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Dne
ramowe

Euroregion Nysa jest polgczeniem trzech regionéw
gronicznych w samym sercu Europy, obszarem ze-
tknigcio sig Rzeczypospolitej Polskiej, Republiki
(zeskiej i Republiki Federalnej Niemiec.
(zlonkami sq:

— po stionie niemieckiej: powialy Budziszyn (Baut-
zen), Komenz, Lobou — Zittu, powiat dolno-
slgsko — gdmoluzycki oraz miasta wydzielone
Golitz i Hoyerswerda;

— po stronie czeskiej: okregi Decin Jablonec n.N.,
(eska Lipa, Liberec i Semily;

— po stronie polskiej: 39 gmin wojewddziwa
dolnoslgskiego oraz 4 gminy wojewddztwa lu-
buskiego.

Obszar Euraregionu po sironie niemieckiej zajmuje
4.5 % terytorium Niemiec, po stronie czeskiej oketo
3,5 % colkowitej powierzchni kraju i po stronie
polskiej troche wigcej niz 1 % powierzchni kraju.
Na terenie Euroregionu Zyje okolo 1,6 miliong
mieszkaricow, ktdrzy skupiajg sie w ponad 800
miastach i gminach.
Wszystkie trzy obszary sq ze sobg wzajemnie po-
wigzane nie tylko przez wspdlne interesy lecz tok-
7e poprzez wspdlne problemy, kidre majg swéj
poczqtek w urozmaiconej historii naszego konty-
nentu.
1 przebiegu zewngtrznej granicy Unii Europajskiej
przez ten rejon wynika obecnie nadzwyczaina geo-
polityczna sytuacja wraz ze wszystkimi jej ryzy-
kami ale takze i szansami. Juz teraz czuje sig
bardzo blisko rozwéj nowego europejskiego wy-
miaru w stosunkach wschdd — zachdd.
Furoregion Nysa oferuje, szczegdlnie z powodu
swojego specjalnego geograficznego potozenia jok
i z tym powigzanych kajobrazowych, historycz-
nych i kulturalnych osobliwosdi, duzy turystyczny
potencial rozwojowy. Dzigki femu turystyka be-
dzie stawala sig jednym z wazniejszych czynni-
kéw gospodarczych regionu.
Euroregion Nysa juko instytucia skupiojgea intere-
sy paristw przygranicznych powstal poprzez ini-
jatywe komunalnych stowarzyszer rejonu granicz-
nego i obchodzit w maju 1999 roku w Zittau swo-
ia VIll rocznice. Przy tym za podstawg powstania
przyigto zosade, Ze istniejgce problemy regionu
granicznego bedg rozwigzywane tylko wspdlnie,
przede wszystkim w dobrej sgsiedzkiej atmosfe-
1ze, rozem i dla tuta] Zyjgeych ludzi.
Euroregion Nysa formalnie skloda sig z trzech
komunalnych zwigzkdw gmin, miast i powiatdw,
ktdre za pomocq uzgodnieri uregulowaly swojg
wspGipracg na bazie specjalnie rozwinigtych form
organizacyjnych, dopasowanych do konkretnych
warunkdw.

Euroregion Neisse-Nisa-Nysa

Zgodnie z mottem "Wsp

dlny rozwdj Europy" Euroregion Neisse-Nisa-Nysa pragnie celowo

wykorzystywac wspdlny potencjat rozwoju turystyki i w przysztosci wzmacniaé profil whosny

iako profil regionu urlopowe

Geograficzne polozenie, krojobrazowe i kcjoznaw-
cze zalefy oraz turystyczna infrastrukiura obszary Eu-
roregionu Nysa okreslajg wspdlne dzialanie oraz
wspolprace rzech partnerdw w zakresie turystyczne-
g0 rozwaju regionu. Trzy kraje czlonkowskie sq zain-
teresowane w wypracowaniu wspdlnej strategii dla
rozwoju turystyki w Euroregionie Nysa. Z ich pomocg
przy uwzglednieniu osobliwosci kazdego parnera
oraz zapotrzebowani mieszkaricGw i coraz szerszej
rzeszy turystéw rozwdj turystyki powinien zosta¢
skierowany na wlasciwe tory.

Przy spotkaniu trzystronnej Komisii Turystyki z eks-
perfami zewngtrznymi wiosng 1998 zostala usta-
lona metodyka i forma do wypracowania strate-
gii. Cafe to przedsigwzigcie zostalo podzielone na
frzy etapy:

|. opracowanie tematycznego zakresu przyszlo-
Sciowej strategil.

II. wypracowanie filozofi dzialaniana rzecz roz-
woju turystycznego w poszczegdinych ob-
szarach Euroregionu Nysa.

na podstawie okreslonych etapéw nastgpuje
opracowanie sirategii z giownymi kierunkami,
celomi oraz zadaniomi turystycznego rozwo-
ju.

Obserwuige dotychczasowy postep prac oraz ko-
nieczno$¢ wspélnego dzictonia przy rozwoju bran-
2y turystycznej na obszarze Furoregionu Nysa, nie
da sie te] inicjatywy dostatecznie dobrze oszaco-
wa¢. Wspdlne dziatonie jest mionowicie bordziej
skuteczne i ekonomiczne oraz wychodzi naprze-
ciw potrzebom wszystkich partnerdw.
Plaszczyzng, na kidre] zostang podjgte wszystkie
rozstrzygnigcia w dziedzinie turystyki, jest trGi
sironna Komisja do spraw turystyki w Euroregio-
nie Nysa. Z iniciatywy tej komisji zaczgt sig pro-
tes opracowywania obszemego dokumentu- tury-
siycznego idealu — wizerunku — Euroregionu Ny-
sa. Jego zadaniem jest wytyczy¢ dyrektywy dla
systematycznego, kompleksowego rozwoju tury-
styki zgodne z pozostalymi obszarami Zycia.

go. Niniejsza koncepcja struktury turystyki oraz towarzyszqce jej
analizy stanu istniejgcego stanowiq dalszy krok w tym kierunku.




KRKON
E NARODNI PAREJ

ultura
i krajobraz

1 jednej strony Euroregion Nysa wyrdznia sig we
wszystkich trzech parierskich regionach bogaty-
mi skarbami kultury i interesujgcymi miastami hi-
storycznymi. Juz tylko w samej broszurze Eurore-
gionu p.t. "Zywa historia — klasztory, koscioly
i obiekty sakralne Euroregionu Nysa" wystepuie po-
nad 60 réznych, godnych uwagi budowli. Nalezg do
nich takie jedyne w swoim rodzaju osobliwosdi jok
np. klasztor St. Marienstern w Panschwitz- Kukau,
klasztor St. Marienthal w Ostritz, zakon cystersdw w
Krzeszowie, koscidl Wang w Karpaczu, koscidt
pielgrzyméw w Hejnicach, kosciot HI. Laurentius w
Jublonne Podjestedi.

1 drugiej strony nadzwyczajnie urozmaicone krajob-
razy | jedyne w swoim rodzaju pigkno przyrody Eure-
regionu Nysa robig duze wrazenie. Mozn tu znaleZ¢
wszystko od puszcz, borGw poprzez bagna, pagdrki
az do gdr. Kiajobraz czeskie i polskie strany ksztat
fuje gorzysty region z faricuchami garskimi Karkono-
szy i Gor Izerskich. Po niemieckiej stronie znajdug sig
obok Gér Zytawskich takze niziny gdmoluzyckich bo-
rdw, liczne stawy oroz pagdrkowaty teren Zachod-
nich tuzye. Najwyzsze wzniesienie Euroregionu Ny-
s fo Sniezka z 1603 metrami nad poziomem mo-
170

Poza tym w Euroregionie Nysa znajduig sig liczne
rezerwaly {gdry, jeziora, bagna, parki krajobre-
zowe) jok i jedyne w swoim rodzaju podlegajoce
specjalnej ochronie parki narodowe oraz rezerwa-
ty przyrody, kidre zostaly uwzglednione w poniz-
szej tabelce.

Dzigki rozleglej sieci tras rowerowych i szlokdw
wedrowek pieszych teren ten nadaje sig wyjgl
kowo dobrze do turystyki pieszej lub rowerowe.
Istniejq réwnieZ liczne mozliwosci uprawiania
sportdw zimowych szczegdlnie w regionach gd-
rzystych.

Jest prawie niemozliwoscig aby objg¢ calg rézno-
rodnosc¢ turystycznych atrakgji Euroregionu Nysa
w turystyce. Dlatego fez cheieliby$my w tym mief
scu bardzo serdecznie zaprosic paristwa do oso-
bistego odwiedzenia Euroregionu Nysa.

Status ochronny Nazwa Powierzchnia
w hektarach

Park narodowy Karkonoski Park Narodowy

(strona polska) 16.838
Park narodowy Karkonoski Park Narodowy

(czeska strona) 19.441
Rezerwat przyrody Gérmoluzyckie puszcze i stawy

(strona niemiecka) 26.365
Rezerwat przyrody Karkonoski rezerwat przyrody

{strona polska) 5573




Czynnik

gospodarczy
— Turystyka

Inaczenie turystyki joko czynnika gospodarczego
dla regionu powinno zosta¢ przedstawione za po-
mocq niektdrych danych, liczb, faktdw. Obok licz-
by ludnosdi, liczba miejsc noclegowych, liczba tu-
rystow i noclegéw przy okresleniv nasilenia ru-
chu turystycznego oraz czasu pobytu dajg wazne
wskazowki.

Wszystkie liczby zostaly ustalone na podstawie Rocz-
nika Euroregionu Nysa wydanego przez urzedy sta-
tystycznie Euroregionu. Liczby odnoszq sie do roku
1996.

Ludnos¢ (1996r.)

Euroregion razem 1.747.620
Niemiecka strona 719.821
Polska strona 544.460
(zeska strona 483.339

Niemiecka strona Euroregionu ma najwigcej miesz-
karicow w pordwnaniu do swoich regiondw part-
nerskich. W czeskim regionie partnerskim liczba
mieszkaricow wynosi zaledwie 2,/3 niemieckiej
liczby ludnosci.

Baza noclegowa — obiekty (1996r.)

Euroregion razem 1.964
Niemiecka strona 281
Polska strona 562
(zeska strona [RVA

Odnosnie bazy noclegowej czeska strona plasuje
sie w samej czoldwee. Strona polska posiada w
poréwnaniu do niej zaledwie polowe obiekidw noc-
legowych, a strona niemiecka tylko niscalq cwier¢.

Torysci (1996r.)

Euroregion razem 1.699.050
Niemiecka strona 446,515
Polska strona 582.169
(zeska strona 670.366

Liczba gosci w trzech czesciach Euroregionu Nysa
jest relatywnie wyrdwnana, przy czym sfrona czes-
ka skupia na sobie najwigce] przyjozddw.

Nodlegi (1996r.)

Euroregion razem 6.001.102
Niemiecka strona 1.460.505
Polska strona 1.525.708
(zeska strona 3.014.889

Odnosnie do liczhy noclegdw strona czeska zndw
znajduie sie na czolowej pozycji. W poréwnaniu
do sirony polskiej i niemieckiej mozna tam zare-
jestrowat dwa razy wiece] noclegaw.

Procentowy udzial zagranicznych turystow
(1996r)

Euroregion

Niemiecka strona 48%
Polska strona 17,8%
(zeska strona 40,0%

Biorqc pod uwage procent zagranicznych turystow
strona czeska dystansuje sig wyraznie od polskie]
i niemieckiej strony Euroregionu. Podczas gdy po
stronie polskiej niecala trzecia czgS¢ furystdw mo-
ie by¢ scharakteryzowana joko turysci zagranicz-
ni, strona niemiecka moze sig pochwali¢ zaled-
wie niecalymi 5 procentami turystéw zagranicz-
nych.

Nasilenie ruchu turystycznego (1996r.)
(liczba noclegéw na 1000 mieszkariciw)

Euroregion razem 343
Niemiecka strona 202
Polska strona 280
(zeska strona 624

Igodnie z wyZej wymienionymi danymi jest oczy-
wiste, Ze po czeskiej stronie Euroregionu jest naj-
wieksze nasilenie ruchu turystycznego. Liczby w
regionach partnerskich sq wyrdwnane, przy czym
strona polska nieco wyprzedza strong niemieckg.
Przeciginy czas pobytu w Euroregionie Nysa wo-
ha sie od 3 — 4 dni.




oncepcja
jako zakres
dziatan

Koncepcja turystyki ma za zadanie uwydatnic ce-
le Euroregionu Neisse-Nisa-Nysa i okreslic ramy, w
ktdrych moze mie¢ miejsce celowe dzialonie na
1zecz turystyki. Stanowi ona materiot orientacy-
ny dla dalszego wspdlnego rozwoju turysiyki w
Furoregionie. Opracowanie wspélnej, popieranej
przez wszystkie trzy kraje, koncepcji turystyki, fj.
dokumentu strategicznego dotyczqeego dalszego
rozwoju turystycznego Euroregionu Neisse-Nisa-Ny-
sa, jest pierwszym koniecznym krokiem ku stwo-
rzeniu wspédlnego przyszlosciowego profilu regio-
nu joko celu podrdzy turystycznych.
Na pierwszym planie stojg przy tym nastepujgce kwe-
stie:
© Kim jestesmy (zrozumienie wlasnej roli)?
O (o chcemy osiggngc (cele) ?
2 Jok mamy zamiar zredlizowac nasze cele (stro-
tegie)?
Koncepcji turystyki nie nalezy traktowa¢ w spo-
sb statyczny, lecz dynomiczny. Ma sig ona zmie-
nia¢, ma by¢ dopasowywana do aktualnych we-
runkdw i weigz rozwijana. Opisane fu cele i stro-
tegie nalezy wspiera¢ uzyskiwanymi Srodkami
i realizowac.




roces
formutowania
koncepcji

Podstawq prac nad transgraniczng koncepeg fu-
rystyki stato sig memorandum- dokument uczest-
nikéw Konferenci w listopadzie 1997 1. na Giet
dzie Turystycznej w Garlitz.

Memorandum Konferencji specjalistycznej —
7.11.1997 1. w Gérlitz;

Terytorium Euroregionu Neisse-Nisa-Nysa posiada
—szczegélnie dzigki swym uwarunkowaniom ng-
turalno-przyrodniczym, historycznym i geopolitycz-
nym — wysoki potencial turystyczny.

Turystyka stanowi tok czy inacze], obecnie zo$ k-
ternatywnie, znaczgey czynnik ekonomiczny w re-
gionie.

Nalezy zwigkszy¢ korzysc plyngce dla regionu
7 turystyki.

Uczestnicy Konferencji (niemieccy, czescy 1 polscy
specjalisci ds. turystyki oraz politycy) widzg ke-
niecznoé¢ dozenia do kompleksowego, uwzgled-
niajqcego uwarunkowania regionalne rozwoju oraz
stworzenia sluzqcej temu celowi , Transgraniczne]
koncepcii furystyki”, stanowigeej podstawe fakie-
go rozwoju.

U podstaw wspélnych prac nad kencepcjg turysty-
i lezq obszeme analizy stanu istniejgcego. W ce-
|y umozliwienia poréwnari w kazdym z regiondw
partnerskich przeprowadzono duleko idgcq anal-
ze stanu wedlug uzgodnionej uprzednio siatki
temafycznej (patrz Zalgeznik). Dokonano przy tym
oceny gotowych ekspertyz, koncepciii statystyk. Tych
szczegélowych opisdw sytuacyjnych i oceny regionu
wspomagaty na rdZnych etapach prace nad koncep-
(g, stajgc sie podstawg rozwoju celow i strategii eu-
foregionu.

Koncepcja zostala opracowana przez grupe zlo-
70nq z co najmniej dwdch przedstawicieli Republiki
Czeskiej, Polski i Niemiec. Przedstawiciele i sg czlon-
kami Grupy Robocze] TURYSTYKA Euroregionu Neis-
se-Nisa-Nysa. Pod wzgledem fachowym postep prac
wspomagany byt przez podmioty zewnetrzne.

Na poszczegdlnych posiedzeniach roboczych Grupy,
w porozumieniu z dalszymi partnerami Euroregionu,
opracowano ponizszq koncepcje turystyk, stanowig-
cq wstgpng wytyczng dziotania na rzecz wspdlnego
rozwijonia turystyki w przyszlosdi.




oscie
roregionu
Neisse-Nisa-Nysa

Serdecznie witamy wszystkich gosci, zaintereso-
wanych noszq pigkng przyrodg, naszymi krajob-
razami oraz noszq kulturg i historig. Niezaleznie
od tego, czy cheg Paristwo przebywac u nas je-
den dzien czy przez caly urlop, czy przybywaig
Paristwo samotnie, czy z rodzing, pieszo, rowe-
rem, samochodem, kolejg czy autobusem — znaj-
dg Paristwo dla siebie odpowiednig oferte w no-
szym Euroregionie.

Nie wystarcza nam powierzchowny podziat wy-
poczywajacych wedlug cech socjodemograficz-
nych. Wymagania dzisiejszych gosci sq réznorod-
ne i ulegajq szybkim zmianom. Dlutego tez przy
tworzeniu oferty pragniemy kierowac sig przede
wszystkim zrznicowanymi wymaganiami potrze-
bami naszych gosci. Dzigki specyficznym ofertom
chielibysmy docelowo spefnia¢ zyczenia rdznych
grup naszych gosci. Oferowana przez nas rézno-
rodnos¢ ma w przyszlosai skiania¢ coraz wigkszg
ilos¢ gosci do dluzszych pobytdw w naszym regio-
nie.

Mieszkaricy regiondw parinerskich stanowig dla
nas olbrzymi potencjat — nie tylko ze wzgledu na
korzystanie z naszych osrodkdw wypoczynkowych
i urzqdzeri. Bedqc modelem dla Europy, szczegdl-
ng wage przywigzuiemy do tego, aby wspiera¢
wzajemne poznawanie sig mieszkaricéw Eurore-
gionu. Cheielibysmy powita¢ sie wzajemnie joko
Swoi goscie.




projekt, nasze tematy

Model turystyki

w Euroregionie

Neisse-Nisa-Nysa

Informacia turystyczna

Nasze tezy wytyczne

Kraje Euroregionu Nysa sq przeswiadczone, ze
moZliwo$¢ spedzania urlopu za granicg — v sqsic-
do stanowi dlo noszych gosci szczegding atrak-
tje. Dlo zwigkszenia tej atrakcyjnosdi stawiamy
na rozwdj turystyki przy okreslonych ustaleniach.
Wazne jest przy tym $cislejsze komunikowanie
sie | wzajemne polgczenie sieciq informacyjng jok
réwniez bardziej rzeczowe informowanie goscia.
Stosujac informacje w frzech jezykach cheieliby$:
my podkreslic specyficzny charakter regionu, a mig-
nowicie wspdlpracg i parinerstwo trzech rdznojg-
zycznych krojéw.

Istniejgcy potencjal

2 dobry standard w istniejgeych punktach infor-
macyjnych

2 liczne publikacie i materialy informacyjne

2 wykwalifikowany personel w osrodkach infor-
macyjnych

Stabe strony

2 brak wspdfpracy transgraniczne]

2 [eszcze niewystarczajgea wymiona informadii
pomigdzy punkiami informacji turystycznej

2 utworzenie sieci punkidw informacji furystycz-
nej i wspdlpraca fransgraniczna g jeszcze
w stadium poczgtkowym

© wymiong informacji nalezy zwigkszyC.

Nasze cele sq nastgpujqce:

O stala i aktualna wymiona informacji miedzy
regionami partnerskimi

2 stworzenie siedi fgczqeej banki danych mig-
dzy regionami partnerskimi i dbalos¢ o aktuak
ne dane

= rozwdj sieci punkidw informadii turystycznej

O podnoszenie kwalifikacji pracownikéw infor-
mujgeych o regionie

2 zacie$nienie wspélpracy m. inn. Grupy Robo-
czej d.s. turystyki tak, aby mozna bylo tu w
przyszlosci koordynowac te dzialalnos¢

2 opieka nad gosémi w mysl zasad Euroregio-
nu, tzn. transgronicznie

2 wprowadzenie oznakowari i opiséw wieloje-
yaznych

2 wielojezycznoéc informaci w miejscowosciach

O zwiekszenie ilosci materialdw wielojezycznych

2 opracowanie wielojgzycznych propozyci wy-
cieczek jednodniowych juko ofert "zapoznaw-
azych”

2 grupami adresatowymi sg fu przede wszyst-
kim nasi partnerzy oraz mieszkaricy Eurore-
gionu

10

© punkiy informacyjne polozone blisko granicy
powinny mie¢ obsade wladajcq kilkoma je-
zykami

2 digglo kwalifikacja personelu w informacjach
furystycznych (znajomos¢ jgzykdw, obslugi
komputera, poszerzanie wiadomosc facho-
wychitd.)

© wymiana materialéw reklamowych, szczegéh
nie migdzy partnerskimi regionami.

Nasze dziatania sq nastepujg-

ce:
O dalsza wzmozona wspétpraca frzech osrodkéw
Euroregionu dla realizacji celéw wymienionych
w modelu
— Iwiqzek Turystyczny Oberlausitz — Nieder-
schlesien (Gdme tuzyce — Dolny Slgsk)
— agencje i inne podmioty po stronie czes-
kigj
— Polska Organizacjo Turystyki, Sudecka
Agencia Promocji Turystyki i inne podmioty
po stronie polskiej
2 noszym celem jest toka kwalifikaca juz ist-
niejgcej Grupy Robacze, by stanowita wspdl-
ny punkt koordynacyjny
2 jakosciowy i llosciowy rozwdj punktdw infor-
macji turystycznej
2 analiza potrzeby kwalifikowania pracownikdw
2 opracowanie koncepcji koordynacii i objecia sie-
cig punktdw informagji turystycznej.




Marketing

Nasze tezy wytyczne

Jako Euroregion jestesmy w stanie zaoferowa¢
naszym gosciom specjalne atrakje: bogate prze-
#ycia urlopowe na matym obszarze, ale w trzech
krajach z frzema réznymi jgzykami i kulturami.
Aby to tez stalo sie zouwazalne, bedziemy dazyli
w przyszlosci do silniejszego wspdlnego wystepo-
wania na rynku. Przy pomocy stategii marketin-
gowaj opartej na wspélnych uzgodnieniach cheie-
libysmy jednolicie rozwijac i prezentowa( region
trzech krajow wraz z jego walorami.

Potencjat

2 regiony dysponujq dobrze funkcjonujgeym mar-
ketingiem zewngtrznym

O ludnos¢ cechuje dobrze wyksztalcona $wiado-
mos¢ turystyczna

O kaidy region partnerski dysponuje wystarcza-
jacq iloscig materialy informacyjnego odnos-
nie airakeji furystyczych

Stabe strony

O wspdlny marketing ma miejsce tylko w czesci
dziedzin

© materialy promocyjne sq uksztottowane nie-
jednolicie

2 transgraniczne kooperacje dotyczgee rzemiosta
i gospodarki sq za malo rozbudowane.

Nasze cele sq nastepujgce:

© poglebienie ustug marketingowych, 1zn. pro-
mowanie Euroregionu Nysa joko centrum tu-
rystycznego

O ukiualizowanie spiséw miejsc noclegowych
w parinerskich obszarach Furoregionu

2 udziat w i reprezentowanie regionu (kilka po-
wiatw, gmin i miost razem) na gietdach fu-
rystycznych i targach nie tylko w Niemczech,
(zechach i w Polsce

Nasze dziolania strategiczne:
© opracowanie przez grupg roboczg marketin-
gu kazdorazowo na rok lub 2 lata w oparciu

o model Euroregionu

2 strategio marketingowa powinna zawiera¢
m.inn. wykonywanie:

— wspdlnych wydownictw drukowanych
(map, wydawnictw kieszonkowych, dalsze-
go materialu informacyjnego itd.),

— kooperacji medialnej (drukowanie oglo-
szefi, zaopiekowanie sig dziennikarzami,
konferencje itd.),

— w miare mozliwosci wspdlnych prezentagj
(konferencie, imprezy - tukze poza Eurore-
gionem ifd.)

— przedsiewziec w obrebie infrostruktury (np.
dziofania transgraniczne).

S zhadanie najkorzystniejszych kanaldw infor-
maci celem dotarcia do gosci

2 stworzenie stale uaktualnianego wykazu bo-
7y nodlegowej do uzytku wewngtrznego.

Komunikacja

Nasze tezy wytyczne

Mozliwosci przemieszczania sig odgrywajg wai-
ng rolg szczegdlnie podczas urlopu. Cheielibysmy
umozliwi¢ naszym gosciom ,podrdzowanie bez
granic” w obrebie trzech krajdw. W tym celu czy-
nimy starania o poprawg warunkdw ruchu drogo-
wego szczegélnie do fransgranicznie polozonych
osrodkdw turystycznych. Ponado cheielibysmy zo-
checic naszych gosc do zwigkszonego korzystania
7 ekologicznych $rodkdw komunikagji, np. aufo-
busdw i kolei.

Potencjat

O Euroregion posiada dobre polgczenia drogo-
we, przy czym bardzo zrznicowany stan drdg
jest zalezny od Kierunku i celu, doktdrych
Zmierzajg.

2 Informacja o przejsciach granicznych jest w z-
sadzie dobra.

Stabe strony

2 Nie do wszystkich obszardw Euroregionu moz-
na dotrze¢ wygodnie kolejg.

O lest pewna ilos¢ przejs¢ granicznych, kidre jed-
nak wymagajg rozbudowy.

© Na niektdrych obszarach szybkie i bezproble-
mowe przekraczanie granicy nie jest jeszcze
Zupewnione.

O Migjscomi duze nateenie ruchu drogowego
w Euroregionie moze stac sig problemem.

2 Iimg moze by¢ problem z dotarciem do nie-
kidrych celow turystycznych.

Stawiamy sobie za cel:

O dalszy rozwdj sieci drogowej 7 orientacjg pro-
turystyczng

© popieranie ekologicznych Srodkdw przewozo-
wych (autobusy, kolej)

2 powigzanie ofert furystycznych z funkcjono-
waniem publicznych $rodkdw komunikaci

O pizystosowanie publicznej sieci komunikacyf
nej do zyczen gosci

Nasze dziotania strategiczne:

2 zwigkszenie mozliwosc parkowania

S rozbudowa przejs¢ granicznych

9 rozbudowa i poprawa regionalnej sieci kolejo-
wej i podigczenie jej do tros ponadregional
nych

9 zwigkszenie i poprawa ekologicznych $rodkdw
transporiowych i polgczenie ich fras z atrak-
Cjami turystycznymi

2 polgczenie drdg komunikacyinych Euroregio-
nu z europejskq sieciq autostad wzgl. z blis-
kimi ponadregionalnymi drogami gléwnymi

© uwzglednienie Zyczeri gosd w koncepdji ru-
chu drogowego

2 koordynowanie przedsigwzigl w zakresie ru-
chu drogowego, rolnictwa i ekologii

9 stworzenie dla potrzeb techniki ruchu central
ruchu drogowego

2 polgezenie Euroregionu z duzymi osrodkami
evropejskimi, np. Wroclowiem, Berlinem,
Dreznem, Pragg, transgraniczne wspieranie
komunikacji publicznej (np. autobusGw, ko-
lei).

Lakwaterowanie
| gastronomia

Nasze tezy wytyczne

Przyiemny i spokoiny nocleg oraz dobre jedzenie
i napoje sq podstowowymi sklodnikami dobrego
wypoczynku urlopowego. Chcielibyémy, by nasi
goscie czuli sig u nas dobrze takze pod tym wzgle-
dem i dlotego dgzymy do oferty wysokiej jokos,
a zarazem zrdznicowane; - zgodnie z wymaga-
niomi goscia. Nasi goscie powinni rozpoznawac
region ke po noclegach i dobrej gastronomii.
Tak wigc cheielibysmy oferowa¢ nasze specialy w
naszych domach i na noszych stolach.

Potencial

O Nasza oferta nodegowa jest wystarczajgea
i dysponuje odpowiednimi mozliwosciomi
dla wszelkich gustdw i wymagan. Jednak nie
zawsze i nie wszedzie.

Stabe strony

9 Nie zawsze jestesmy zadowoleni z jakosc us-
lug. Tokze czgéciowo brak dobrego wyposo-
Zenia i przyjemne] atmosfery.

O Dotychczas zbyt rzadko spotykamy w gasiro-
nomii potrawy bedgce specjalnosciq naszego
regionu.

Nasze cele sq nastepujgce:

9 rozbudowa jakosciowo dobrej infrastruktury tu-
rystycznej (noclegi / gastronomia)

© wspieranie oferty urlopowej na wsi

2 poprawa jakosc ustug

Nasze dziatania zmierzajg

w kierunku:
© uzupelnienia jadtospisow o potrawy regional-
ne i specjalnosci lokalne, przygotowywane w.
starych lub wlasnych-oryginalnych przepiséw,
2 podniesienie kwalifikacji personelu dla osigg-
nigcia wyzsze jakosci ustug (np. przez umoz-
liwienie doskonalenia zawodowego).




Przyroda i krajobraz

Turystyka piesza
I rowerowa

Nasze tezy wytyczne

Jestesmy szczegdlnie dumni z noszego urozmai-
conego krajobrazu wiaz z jego licznymi obszare-
mi chronionej przyrody. Wszak pigkno przyrody
i krojobrazu nalezq do najwozniejszych atutéw, de-
cydujgeych o odwiedzeniu jakisgos regionu. Poprzez
transgranicznie uzgodnione oferty pragnelibysmy
umozliwic naszym gosciom oprécz przezy¢ wynika-
jacych z pigkna przyrody réwniez zetknigdie sig na
krétkim odcinku drogi z trzema krajomi i czterema
iezykami, co umozliwiajg wiasnie piesze wedrwki
lub wycieczki rowerowe.

Potencjat

9 kiajobraz z licznymi obszarami ochrony przy-
rody i krajobrazu, a takze unikatowymi fere-
nami krgjobrazowymi

2 atrakeyjne jeziora i rzeki oraz pelne uroku gé-
ry i losy

2 dobrze rozbudowane i znakowane trasy tury-
styczne z odpowiednimi mapami

Slabe strony

2 miejscami wida¢ w naszych lasach skutki znie-
czyszczenin powietrza i $rodowiska

2 brak jest transgranicznych Sciezek dla turysty-
ki piesze] i rowerowej

2 Sdezki rowerowe jeszcze nie wszgdzie sq jed-
nakowo dobrze urzqdzone i oznakowane

© nadal istniejg braki we wspdlnym materiale
informacyjnym dla naszych gosi.

oszerzenie oferty




Turystyka piesza

Stawiamy sobie za cel:

© paszerzenie oferty turystycznej w tak zwanym
"malym" Euroregionie

 jednolite transgraniczne oznakowanie, odpo-
wiednio przystosowane do istniejgcych syste-
maow

2 fréjjgzyczne fablice informacyjne i tablice dla
turystdw itd., ewentualnie zwigkszenie flosd
tablic informacyjnych w jgzyku angielskim

2 zhadonie dalszych ofert jako celéw wedrdwek
pod kgtem ich uzytecznoddi dla turystyki

2 ekologiczna naprowa $ciezek turystycznych,
szczegdlnie w obszarach duzo uczeszezanych
i przy punktach widokowych

O stworzenie i oznakowanie tematycznych i dy-
daktycznych Sciezek turystycznych jak przy-
kladowao "Sciezka szkla".

© stworzy¢ dla $ciezek tematycznych odpowiedni
wspolny material promocyjny, reklamowy i in-
formacyiny, takze z zastosowaniem medidw
elektronicznych

o polgczenie wszystkich Sciezek turystycznych
w siec

Nasze dziatania strategiczne

2 rozbudowa i otwarcie nowych przejs¢ granicz-
nych dla stworzenia nowych Sciezek turystycz-
nych

2 opracowanie kompleksowej koncepci drdg tu-
rystycznych

Turystyka rowerowa

Nasze cele

2 potgezenie w siac turystycznych Sciezek rowe-
rowych (iokze transgranicznie) w Euroregio-
nie

2 urzqdzenie mozliwych fransgranicznych tema-
tycznych Sciezek rowerowych

© zosadnicza rozbudowa sieci furystycznych Scie-
1ek rowerowych z podigczeniomi do fros lo-
kalnych

© urzqdzenie turystycznych Sciezek rowerowych
przy drogach o duzym natgzeniu ruch

2 poprawa mozliwosci przewozdw rowerdw na
drogach komunikacji publicznej (np. kolej,
autobus itd.)

Nasze dziatania strategiczne

S gromadzenie mozliwych tematdw i tras dla
tematycznych Sciezek rowerowych

2 ustanowienie priorytetéw przy rozbudowie sieci
Sciezek rowerowych

S tworzenie i ulepszanie specjalistycznych
punkidw rowerowych uslug serwisowych

 rozbudowa i ofwarcie nowych przejs¢ granicz-
nych umozliwiajgcych stworzenie nowych tu-
rystycznych Sciezek rowerowych

S wspdlpraca z instytucjami zainteresowanymi
turystykq rowerowg, np. parki narodowe itd.




fransgraniczny sport zimowy,
zajecia sportowe i zajgcia w czasie wolnym

 urzqdzenia dlo spgdzania czasu wolnego i dostarczajgce przezy¢

i czas wolny

D port

Nasze tezy wytyczne:
W obszemej ofercie urlopowej nie moze zabrak-
ng¢ miejsca dla sportu. Dlatego cheielibysmy w
mozliwie najlepszy sposéb udostepnia¢ naszym
gosciom nasze propozycje odnosnie sportéw wod-
nych oraz nasze oferty specjalne. Zimg dysponu-
jemy airakcyjnymi frasami zjazdowymi i dalszy-
mi mozliwosciami uprawiania sportdw, kidre cheie-
liby$my po uzgodnieniu z partnerami razbudowat.
Tworzqc specjalne urzgdzenia dla spedzania czo-
su wolnego i przezywania emodji pragniemy go-
$ciom zaoferowac co$ ciekawego takze podczas
zhych warunkdw atmosferycznych.

Potencjat

2 doskonale warunki do uprawiania sportéw zi-
mowych w Euroregionie, szczegdlnie w Kar-
konoszach i Gérach Izerskich

9 wielka wszechstronnos¢ w spedzaniv czasu
wolnego uprawianiem tzw. nowych, modnych

_ todzajow sportu

O szczegélne, czosem niezwykle oferty w dzie-

dzinie sportu i spedzania czasu wolnego

Stabe strony

© nasze aferty na spgdzanie czasu wolnego przy
niesprzyjajgcych warunkach atmosferycznych
jezcze sq zbyt ubogie

O nasze oferty mozliwosc do uprawiania spor-
t6w wodnych sq bardzo rdznie rozbudowane
i wyposaZone

© przewodnictwo i programy  przyrodnicze sg
jeszcze do udoskonalenia, przy czym nalezy
przede wszystkim zmnigjszy¢ szkodliwy
wplyw przybywaigeych gosai na przyrods.




Transgraniczne sporty
Zimowe

Nasze cele:

2 przygotowac dalsze oferty spostod sportéw zi-
mowych joko uzupetnienie narciarstwa zjaz-
dowego (przykladowo narciarstwo biegowe,
turystyke zimowq (przejozdzki dorozkamii so-
nigmi)

2 wyranie zorientowana rozbudowa oferty nar-
ciarstwa alpejskiego, szczegdlnie fransgranicz-
nego

2 kompletna rozbudowa osrodkdw sportdw zi
mowych i wzbogacenie ich o urzqdzenia i
atrakeje dla pobytdw letnich i rekreacje nad
wodg

© zapewnienie latwisjszego dotarcia do osrod-
kéw zimowych

2 regulame przekazywanie komunikatdw o wo-
runkach $niegowych w oérodkach sportéw zi-
mowych do mediow regiondw partnerskich

Nasze dziolania strategiczne:
2 rozhudowa wzgl. budowa nowych przejs¢ gro-

nicznych dla narciorzy (narciarstwo zjazdowe
i biegowe)

Sport i zajecia
w czasie wolnym

Nasze cele:

2 zintegrowanie tak licznych ofert sportéw wod-
nych

O rozwijanie dalszych letnich ofert na spedze-
nie czasu wolnego, np. zbieranie grzybdw lub
kamieni pdtszlachetnych, wspinaczka skatko-
wa, turystyka wysokogdrska ifp.

2 organizowanie wspdlnych imprez sporfowych
dlo celow turystycznych

© zaloienie transgranicznej turystyki konnej i je]
urynkowienie

Obiekty dla spedzania
czasu wolnego
i pasjonujgcej zabawy

Nasze cele:

O atrakeyjne wyposazenie i celowa, uzgodnio-
na rozhudowa obiektdw

S analiza istniejgeych najlepszych obiektdw, np.
aquaparkdw, tordw saneczkowych, centréw
sporfowych z bogatg paletq ofert

2 lyczenie tych obiekiow i urzgdzen oraz ich ofert
7 innymi grupami oferfowymi (np. furystyka
piesza i rowerowa itd)

Nasze dziatania strategiczne:
© sporzqdzenie map obiektow dla spedzania cza-
su wolnego i dla rozrywki pefnej emocji na
obszarze Furoregionu
© na podstowie wnioskéw wyniklych z analizy
ustali¢ zalecenia dla dalszych przedsiewzigé
poszerzajgcych baze.
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zabytki i osobliwosci, turystyka miejska,
historia i kultura, rzemiosto

ultura,
architektura
i historia

Nasze tezy wytyczne

W naszym urozmaiconym krajobrazie wida¢ wie-
le znanych miast i osobliwosci niczym rozsypane
perly. Unikatowe w swym rodzaju stanowig uzu-
pefnienie kazdego przezycia urlopowego w tym
regionie. Dlatego tez cheielibysmy udostgpnic je
naszym gosciom poprzez obszeme i partnersko
vzgodnione oferty. Z naszymi zabytkami wigzg
sig zmienne losy historii, kidra tez zodecydowala
0 naszym wspdlnym zyciu w tym regionie. Prag-
niemy umoZliwic naszym gosciom ponowne prze-
2ycie tej historii. Zywa tradycja objawia sig nie
tylko podczas naszych uroczystosci i imprez, lecz
takze w naszych rzemiostach. Cheielibysmy te
mozliwosci udostgpnic fukze naszym gosciom.

Potencjat

2 otrakeyine miosta z dobrze zachowang zabu-
dowg

2 diekawe zabytki

 r6znorodne tradycje | zwyczaje

O liczne imprezy i hogate programy rozrywkowe

Stabe strony

O brok jeszcze oktywnych oferti warsztaiow po-
kazowych dla naszych gosi

 oferty obiektéw zapewniajgeych radosne prze-
1ycia w zakresie turystyki miejskiej wymaga-
i uzgodnien i dalszej rozbudowy.

|
4
i
1
!
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Labytki
obiekty sakralne, np.

koscioly, klasztory,
cmentarze itd.

zamki i parki
architektura miast
zabytki techniki
architektura ludowa

Nasze cele:

2 utrzymanie dotychczasowej bazy ofertowe]
i ewentualne jej poszerzenie

© dalszy rozwdj ofert przy pomocy wycieczek lub
ofert kompleksowych z wigczeniem agentur In-
coming lub podobnych.

2 wazbogacenie informacji oraz - w miarg mozli-
wosdi- jednolite oznakowanie zabytkdw 1 osob-
liwosci

2 informacja i oznakowanie takich obiektdw win-
na by¢ trdjigzyczna lub wielojezyczna.

Nasze dziotania strategiczne:

2 zebranie i przejizenie dotychczasowych ofert
bozy .

2 wizhogacenie osobliwosci o dalsze formy us-
Jug i afrakeje

2 poprawa systemu kierowania gosci (ustawic-
nie znakdw informacyjnych)

2 zapewnienie dostepu do osobliwosd wzdhuz
dréig wzgl. poprawienie dostgpu od strony glé-
wnych arferii ruchu

Historia i kultura

Nasze cele:

O zintegrowanie historii z ofertami kultury (np.
muzea, imprezy itd.)

2 przetransponowanie historii w oferty z pasjo-
nujgeymi przezyciami

2 siworzenie wspdlnych ofert do aktualnych wy-
darzeri kulturalnych (np. migdzynarodowe fe-
stiwale teatrw ulicznych i jozzowych itp.)

Nasze dziatania strategiczne:
© opracowanie materialéw informacyjnych dla:

1. wszysikich coracznych tradycyinych imprez
kulturalnych joko podstawy do rozwijania
ofert turystycznych,

2. wybitnych imprez zaplanowanych na na-
stepnych 5 lat w Euroregionie (np. Krajo-
wa Wystawa Ogrodnicza)

Rzemiosto

Nasze cele:

2 siworzenie wspélnej oferty na temat
"Widkiennictwo, tkactwo”, np. z Inem itp.

2 zebranie ofert turystycznych na temat rzemiost
o wielkich tradycjach, np. szklarstwo, cerami-
ka itp.

9 silniejsze wykorzystywanie rzemiosta dla ce-
low turystyki

Nasze dzialania strategiczne:
2 wykorzystanie réznorodnych rzemiost na ob-
szarach wszystkich trzech partneréw Eurore-
gionu dla stworzenia wspdlnej oferty
O zebraniei przeglyd dotychczasowe] bazy ofer-
towej.

Turystyka miejska

Nasze cele:

© opracowanie wspdlnych ofert na podstawie
dotychczasowych doswiadczert Zwigzku Sze-
§ciu Miost tuzyckich
Nasze dzialania stategiczne:

2 uchwycenie najwaznigjszych atrakeji miast i op-
racowanie wskazdwek do wykorzystania przez
turystéw Euroregionu




S zkice
projektowe

Przeobrazenie przewodnich fresci jest diugo
trwajgcym procesem, kidry zaczyna sig juz
od fazy opracowywania. Pierwsze
konkretne kroki sq przedstawione
przykladowo w nastepujgeych szkicach
projektowych. Oznaczajg one logiczng
kontynuacjg i przemiang celdw przewodnich
oraz strategii. Te projekty rozumie sig tylko
jako poczgtek.

Obecnie duze znaczenie ma dalsze
przeforsowanie idealu wizerunku
Euroregionu Nysa, a nastepnie wielenie go
W Zycie.

Szkic projektowy 1

Rozwdj szczegdtowego katalogu Srodkéw-

wyciqg z przykladu turystyki Euroregionu.

W zalozeniach turystycznych zostaly juz opisane nojwazniejsze

punkty do dyskusji oraz pola dziatania dla dalszego rozwoju Eu-

roregionu Nysa, jok na przyklad: informacja furystyczna, marke-
ting lub rozwdj ofert. Dl kazdego tematu zostaly rozwinigte cele

i sirategie. Zeby mozna je bylo uksztaltowac zgodnie z celem

powinien zostac rozwinigty katalog przedsiewziec. Zgodnie z tym

zaplanowany jest nastgpuiqcy projekt juko konkretne przeobra-

Zenie turystyki- idealu.

Tresc

— Turystyka- ideat zostanie w kazdym partnerskim regionie przed-
stawiona odpowiednim grupom pracowniczym lub przedsto-
wicielom ( w zaleznosci od danej arganizacji) wraz z proshg,
aby dla danego obszaru odpowiednie przedsigwziecia wyge-
nerowac lub sformutowac.

— Przedsigwziecia powinny zosta¢ sformulowane w taki sposab,
aby jednoznacznie wynikalo z nich o co chodzi, kio jest
odpowiedzialny za ich przestrzeganie oraz w jakim terminie i
jokimi $rodkomi finansowymi takie inicjatywy mogq zostaé
zredlizowane.

— W kazdym regionie zostang oméwione przedsigwzigcia opra-
cowane w Grupie Roboczej TURYSTYKA.

— 1 pomocq wynikéw zostanie zestawiony przez GR Turystyka
wspdlny katalog przedsigwzig¢ dlo Euroregionu Nysa na no-
stepne pie¢ lat. Taki katalog moze zowiera¢ zadanio zoréwno
dla catego regionu jok i takie, kidre jednego lub dwéch regio-
néw partnerskich.

Strona polska rozwinie w najblizszym czasie pewien katalog zo-

1zqdzer i uzgodni go wraz z parinerami.

Organizacja
— Lainiciowanie i koordynacja projekiu poprzez turystyke zorga-

nizowang Euroregionu we wspdtpracy z kazdym biurem Euro-

regionu.

(zas

— Polski region partnerski zaczgl juz zestawioé plon dzitad dla
swojej czesc

— Pozgdany poczgtek w innych regionach - rok 1999

— Permanentne przeksztatcanie

Szkic projektowy 2

Sprecyzowanie i rozszerzenie istniejgcego
katalogu informaciji dla turystycznych
punktéw informacyjnych kazdego regionu

partnerskiego.

W przeszlosd zostat juz przygotowany katalog danych dla infor-

macji turystyczngj. Istnieje on w trzech jezykach. Wazne przy

opracowywaniu takiego instrumentu informagji jest to aby obok
obszemego zbioru i wstgpnego przygotowania danych istniola
takze bieZgca aktualizacjo i pielegnacia informaci. Przy tym po-
winny zosta¢ te informace sprecyzowane. Zgodnie z tym jest
zaplanowany nastgpujgey projekt jako konkreine przeobrazenie
turystyki- ideatu.

Tres¢

— Ponowne opracowanie i zaktualizowanie dotychczasowych in-
formadji

— Uzupetnienie dalszych i waznych informacji jok na przyklad:

0) aktualne przejscia graniczne ( dla samochodéw osobowych,
autokardw, roweréw, pieszych, narciarzy itd.) oraz warunki
tam panujqee ( czasy otwarcia, rodzaj i sposéb odpraw pasz-
porfowych, kantory, banki itd.)

b) wykraczajgee poza granicg paristwowg mozliwosci uprawie-
nia sportu jok na przyklad: Sciezki rowerowe czy szloki tury-
styczne.

¢) Wykraczajgee poza granice paristwowg wycieczki somocho-
déw osobowych tak zwane euro- wycieczki tzn. szlki, z po-
mocq ktdrych goscie mogq orientowa sig w terenie.

d) Informacie o akiualnej sytuacji w ruchu drogowym ( ewen-
fualne miejsca tworzenia sig "korkdw", czasy ferii | wakagj,
czos oczekiwania na przejsciach granicznych itd.)

Te informacje muszq zostac zintegrowane w istniejgey katalog

informacyiny.

— mafe minirozméwki dla procownikdw w informacjach turystycz-
nychjok idlo gosci

— flustrowany przewodnik / atlas, w kidrym najwaznigjsze zo-
kresy informacji (mozliwosci noclegdw, restauracie itd.) i §wiad:
czenia dodatkowe ( aparaty fotograficzne, Klisze, plany miast
itd.) sq przedstawione jako piktogromy. Przez to zostanie
ulatwione zrealizowanie wlasnego Zyczenia gosciowi wskazu-
jacemu na okreslony piktogram.

Dodatkowe materialy informacyjne powinny by¢ w pakiecie ro-

zem 7 katalogiem informacyjnym dla pracownikdw turystyczne-

go punktu informacyjnego.

— ponowne opracowanie i fransmisja w mediach elektronicznych
_ (CD-Rom, Iniemet)

Media informacyjne powinny zgodnie z dzisigjszym stanem tech-
niki zosta¢ przygotowane i zaoferowane.

Organizacja

— Zainicjowanie i koordynacja projektu przez turystyke zorgani-
zowang Euroregionu ; po kazdej stronie Euroregionu powinna
by¢ odpowiedzialna osoba, kidra zhiera i akiualizuje informa-
de.

— Przedstawienie projektu w punktach informacji turystycznej kaz-
dego kraju

— Przeprowadzenie projektu przy uwzglednieniu odpowiedniego
potenciatu w danym regionie, jok na przyklad: szkaly wyzsze,
stowarzyszenia, zarzgdy komunalne itd.

(zas
— poczgtek projektu Srodek 1999r.
— biezqee zbieranie informacji
— coroczne akiulizowanie materialow informacyjnych




Szkic projektowy 3

Wspdlna reprezentacja Euroregionu Nysa

na rynkach $wiatowych

Jednym z wymienionych celow w turystyce w sferze markefingu
jest wspdlne uczestniciwo i reprezentowanie Euroregionu na giek
dach i targach $wiatowych. Poprzez kooperacje tego rodzaju mo-
76 by¢ reprezentowany na zewngtrz jednolity obraz Euroregionu
Nysa. Poza tym istniejq tez pozytywne efekiy wspdlnej repre-
zentacji wynikajgee 7 zooszczedzenia naklodu czosu 1 odeigze-
nia personalnego. Zgodnie z tym jest zaplanowany nastepujgcy
projekt jako konkretne przeobrazenie furystyki ideatu.

Tres¢

— Analiza i ponowne opracowanie wspdlnego turystycznego in-
formacyjno- reklamowego materialu jok np. katalogi z oferta-
mi, prospekiy.

— Rozwéj wspdlnego i zatwierdzenie istnigjgcego materialu re-
klomowego: stoiska targowe, tablice informacyjne, stelaze in-
formacyine, broszury informacyjne itd.

— Organizowanie wsplnych prezentagji

a) wybér odpowiednich targéw,/ imprez

b) obsadzenie stoisk, wybdr personelu

¢) fowarzyszqce prace publiczne

d) towarzyszqcy markefing

e) finansowanie .

Wspélna prezentacia jest juz zaplonowana konkretnie na drugg

polowg 2000 roku w Wiedniu.

Organizacja

— Zainicjowanie i koordynacia projektu poprzez turystykg zorge-
nizowang Furoregionu we wspétpracy z kazdym biurem Euro-
regionu

(zas

— Przygotowanie od 1999 na pierwszq wspdlng prezentacig
2000 w Wiedniu.

— Igodnie z doswindczeniomi wynikajgcymi z tej prezentacji po-
winny zosta¢ uzgodnione dalsze dziatania

Szkic projektowy 4

Trafne, diugoterminowe ksztalcenie
pracownikéw w branzy turystycznej przede

wszystkim w serwisie.
Podstawg dla wystarczajgeego informowania turystow jest obok
wymownego materialu informacyjnego niezbgdna réwniez wie-
dza pracownikéw punkidw turystycznych. Nalezy do tego oprécz
obszernej i doglebnej znajomosci produkiu i rzeczy takze zdol
nos¢ spefnienia specjalnych zyczeri turystéw i jesli tokie zapo-
trzebowanie istnieje take dostarczenie informacji z dziedzin pok-
rewnych jak na przyklad: historia regionu lub najblizej lezacy zo-
klad fotograficzny, poczia itd. Zgodnie z tym jest zaplanowany
nastepuigcy projekt joko kankretne przeksziolcanie turystyki-deatu
Euroregionu Nysa.
Tres¢
— Rozwdj 1 przeprowadzenie wykladdw dotyczacych specyficz-
nych tematdw Euroregionu jak np.: turystyczne atrakeje, hi-
sioria regionu, afrakje krojobrazowe i geologiczne itd.
— Przeprowadzanie specjolnych wycieczek wewngtrz Euroregio-
nu w celu wzajemnego poznania sig
— Kréikie oparte na prakiyce szkolenie jezykowe
— Szkolenia inferkulturalne

Organizacja

— Tainicjowanie i koordynacja projekiu poprzez turystyke zorga-

nizowang Euroregionu

(zos
— Rozwdj koncepeji 1999-2000
— Poczgtek zmion 2000
— Potem juz permanentnie

Szkic projektowy 5

Rozwdj ofert
A) Polgczenie istniejgcych szlokdw rowerowych.

Jednym z pierwszoplanowych celdw turystycznej mysli przewod-

niej w sferze razwoju ofert jest polgczenie szlokéw wedrdwek

pieszych oraz tras rowerowych. Przez fo nadorza sig dobra okaz-

o aby polgezy¢ oba potencioty( noturalny kiajobraz wraz z infro-

strukturg turystyczng - Sciezki rowerowe i szlaki turystyczne).

Igodnie z tym jest zaplanowany nostepujgey projekt jako kon-

kreine przekszialcenie turystyki-idealu Euroregionu Nysa.
Tresc

— Inweniaryzacja i analiza istniejgeych tras rowerowych z uwag
na ich polgczenie np.: liczba istniejgeych tras rowerowych, ogdl-
na suma kilometréw danej trasy, brokujgce do polgezenia od-
cinki itd.

— Wypelnienie luk pomigdzy trasami

— Rozwdj lub uzupetnianie oznakowania celem ujednoliconego
oznakowania, to znaczy istniejgee juz i bedgce w dobrym sta-
nie oznakowanie tras rowerowych i szlakw wedrdwek pie-
szych w regionach partnerskich nie powinny zosta¢ przeksztat
cone lecz jedynie uzupetnione dodatkowymi znakami tras ro-
werowych Euroregionu Nysa.

— Rozwdj odpowiednich programaw wycieczek rowerowych

Organizacja

— Zainicjowane i koordynacja projektu poprzez turystyke zorge-
nizowanq Euroregionu we wspdfpracy z okreslonymi zarzgd-
cami drdg rowerowych

(zas
— lednorazowa inwentaryzacjo i analiza
— Jednorazowe oznakowanie

Staty rozwéj wycieczek / programéw
turystycznych
B) Dalszy rozwdj miedzygranicznych mozliwosci sportow zi-
mowych

W dziedzinie sportu i spgdzania wolnego czasu bardzo waznym

potenciatem Euroregionu Nysa jest migdzygraniczny sport zimo-

wy. Chodzi o to aby poprzez polgczenie dotychczasowych ofert

umozliwic naszym turystom juk najpelniejsze przezycie atrakdi

dostarczanych przez sporty zimowe. Zgodnie z tym jest zaplano-

wany nastepujacy projekt juko konkretne przeobrazenie furysty-

ki.
Tres¢

— Inwentaryzacja i analiza migdzygranicznych mozliwosci spor-
téw zimowych (jazda na nartach zaréwno alpejska jok i no
dlugie dystanse, saneczkarstwo itd.) lub mozliwosd polgcze-
nia.

— Zaplanowanie skoordynowanej rozbudowy i budowy nowych
przejs¢ granicznych dlo uprawiajgcych sporty zimowe.

— Rozwdj i rozbudowa propozycii alpinistycznych oraz uzupet
nigjgeych ofert sportdw zimowych.

— Rozwdj odpowiedniego migdzygranicznego programu sportéw
zimowych.

Organizacja

— Tainicjowanie i koordynacja projekiu poprzez turystyke zorga-
nizowang Euroregionu we wspdpracy z odpowiednimi organi-
zacjami somorzgdowymi.

(zas

— Jednorazowa inwentaryzacja | analiza.

— Zaplanowanie rozbudowy i budowy nowych przejs¢ granicz-
nych dla uprawiajgcych sporty zimowe - jednorazowo

— Ciggly rozwdj ofert i programéw sportéw zimowych.




asze tezy

db dziatania

Informacja turystyczna

Kraje Euroregionu Nysa sq przeswiadczone, 7e
moZliwo$¢ spedzania urlopu za granicg stanowi
dlo naszych gosci szczegding atrakje. Dl zwigk-
szenia fej atrakcyinosci stowiamy na rozwdj tury-
styki przy okreslonych ustaleniach. Waine jest przy
tym Scislejsze komunikowanie sig i wzojemnne
polgczenie siecig jok rowniez bardziej rzeczowe
imformowanie goscia. Stosujgc informacje w irzach
jezykach, cheielibysmy podkreslic specyficzny cho-
rakier regionu, a mianowicie wspdlprace i part-
nerstwo trzech réznojgzycznych krajow.

Marketing

Juko Euroregion jestesmy w stanie zaoferowat
naszym gosciom wyjgtkowq atrakcyjnosc: bogate
przezycia urlopowe na malym obszarze, ale w
trzech krajach z trzema rznymi jezykami i kultu-
rami. Aby to te7 stalo sig zauwazalne, bedziemy
dazyliw przyszlos do silniejszego wspdlnego wy-
stepowania na rynku. Przy pomocy stategii mar-
ketingowej opartej na wspdlnych uzgodnieniach
chaielibysmy jednolicie rozwijac i prezentowa¢ re-
gion frzech krajéw wraz z jego walorami.

Lakwaterowanie

i gastronomia

Przyiemny i spokojny nocleg oraz dobre jedzenie
i napoje s podstawowymi skiadnikami dobrego
wypoczynku urlopowego. Cheieliby$my, by nasi
goscie czuli sig u nas dobrze takze pod tym wzgle-
dem i dlatego dgzymy do oferty wysokiej jokosd,
a zarazem zidznicowane; - zgodnie 7 wymaga-
niomi goscia. Nasi goscie powinni rozpoznawa(
region takze po noclegach i dobrej gastronomii.
Tak wigc chaieliby$my oferowat nasze specjaly w
naszych domach i na naszych stolach.

Komunikacja

Mozliwosci przemieszczania sig odgrywajg waz-
nq role szczegdlnie podczas urlopu. Cheielibysmy
umozliwic naszym gosciom "podréZowanie bez
granic" w obrgbie trzech krajow. W tym celu czy-
nimy starania o poprawg warunkéw ruchu drogo-
wego szczegdinie do transgranicznie potozonych
osrodkdw turystycznych. Ponadio chaieliby$my zo-
checi¢ naszych gosai do zwigkszonego korzysta-
nia z ekologicznych $rodkdw komunikacii, np.
autobusdw i kolei.

Poszerzenie oferty
Przyroda i krajobraz

Turystyka piesza i rowerowa
Jestesmy szczegdlnie dumni z naszego urozmai-
conego krajobrazu wraz z jego licznymi obszara-
mi chronionej przyrody. Wszak pigkno przyrody i
krajobrazu nalezq do najwazniejszych atutow, de-
cydujgeych o odwiedzeniu jakiegos regionu. Po-
przez transgranicznie uzgodnione oferty pragngli
bysmy umozliwi¢ noszym gosciom oprocz prze-
1y¢ wynikajgeych z pigkna przyrody réwniez ze-
tknigcie sig na krotkim odcinku drogi z trzema
krajomi i czterema jezykami, co umozliwicjg wiog-
nie piesze wedrdwki lub wycieczki rowerowe.

Sport i czas wolny

W obszernej ofercie urlopowej nie moze zabrak-
ng¢ misjsca dlo sportu. Dlatego cheieliby$my w
mozliwie najlepszy sposéb udostepnia¢ naszym
gosciom nasze propozycje odnosnie sportdw wod-
nych oraz nasze oferty specjalne. Zimg dysponu-
jemy atrokcyjnymi frasami zjozdowymi i dalszy-
mi moZliwosciomi uprawiania sportéw, kdre che-
liby$my po uzgodnieniu z partnerami rozbudowat.
Tworzqc specjalne urzgdzenia dlo spedzania czo-
su wolnego i przezywania emodji pragniemy go-
§ciom zooferowac co$ ciekawego fokze podczos
zlych warunkdw atmosferycznych.

Kultura, architektura

i historia

W naszym urozmaiconym krajobrazie wida¢ wie-
le znanych miast i osobliwosc niczym rozsypane
perly. Unikatowe w swym rodzaju stanowig uzu-
pefnienie kazdego przezycia urlopowego w tym
regionie. Dlatego tez chcielibysmy udostepnic je
naszym gosciom poprzez obszeme i partnersko
uzgodnione oferty. Z naszymi zabytkami wigzg
sig zmienne losy historii, kidra tez zadecydowata
0 naszym wspdlnym Zyciu w tym regionie. Prag-
niemy umozliwic naszym gosciom ponowne prze-
Zydie tej historii. Zywa tradycja objowia sie nie
tylko podczas naszych uroczystosci i imprez, lecz
tokze w naszych rzemioslach. Cheielibysmy te
mozliwosc udostepnic takze naszym gosciom.
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Tourismusverband Oberlausitz-Niederschlesien e.V.
(Zrzeszenie turystyczne tuzyc Gérnych

i Dolnego Slaska)

Rainer Kithn

BahnhofstraBe 14

D-02625 Bautzen

EUROREGION NEISSE-NISA-NYSA
Maciej Gateski

ul. T Maja 57

PL 58-500 Jelenia Géra

EUROREGION NEISSE-NISA-NYSA
Inz. arch. Miroslav Ulmann

U Jezu 2

CZ 180 01 Liberec 1

EURO-TOUR-Zentrum Gorlitz
Wolfgang Michel

Obermarkt 29

D-02826 Gorlitz

Obstuga specjalistyczna:

FUTOUR

Dr. Heike Glatzel

Petra Henke

Umwelt-, Tourismus- und Regionalberatung GmbH
& Co. KG)

(Doradztwo srodowiskowe, turystyczne

i regionalne Sp.zo.0. - Sp. kem.)
Bertolt-Brecht-Allee 24

D-01309 Dresden




Zaiqcznik

Trzy regiony partnerskie Euroregionu Neisse-Niso-
Nysa przeprowadzily na swych terytoriach obszer-
ne analizy stanu istniejgeego, kidre spefniajq role
roboczego fundamentu koncepcii furystyki. W ce-
lu umozliwignia porGwnari wynikéw analiz po-
szczegélnych re-giondw partnerskich kierowano
sie nastgpujgeq, wspdlnie wypracowang siat-kq te-
matyczng:
Zasady analizy stanu istniejgeego popytu w Euro-
regionie Neisse-Nisa-Nysa
1. Dane statystyczne za lata 199611997
— llos¢ mieszkaricéw wg. obszaréw regio-
ndw,/wojewddztw
— llos¢ l6zek wy. kategorii
— Wykorzystanie istnijgcych 1dzek wg. ko-
tegorii
— llos¢ przyjozdéw
— Nodlegi
— Podziaf na sezony (noclegi wg miesiecy)
— Dlugos¢ pobytu
2. Testawienie mozliwych ofert
— Airakje przyrodnicze
* szczegélne uwarunkowanio geologiczne
* rezerwaty przyrody
* feziora
* gbry
* tereny naturalne
— Atrakeje kutturalne
* osoby i osobistosci
* obyczaje i swigta
* budowle sakralne
* oérodki kultury
* miejsca warte zwiedzenia, pomniki kultu-
Iy
* pomniki architektoniczne
— Mozliwosci uprawiania sportu i wykorzy-
stania czosu wolnego
* imprezy
* szlaki wedrowne i rowerowe
* jazda konna, narciarstwo
* okreslone zaklady (np. kolejki linowe, ko-
lejki waskotorowe, kgpieliska 7 atrokejo-
mi)
* mozliwosc aktywnego wypoczynku
3. Podziat gosci na
— wypoczywajgcych indywidualnie i grupo-
WO
— przebywajgeych na urlopach i na wydiecz-
kach weekendowych
— przebywajgey na delegacjach i podrzach
sluzbowych
— kuracjuszy
— grupy mlodziezowe, turystyke mlodziezo-
wq
— wymagajgcych furystéw, zwazajgeych no

22

jakos¢ ustug
— specialne grupy docelowe wg kategorii (np.
turySci rowerow)
4. Marketing
— Marketing zewngtrzny
* (zy istnieje wspdlpraca marketingowa
a) natury turystycznej migdzy oferentami?
b) w gospodarce / kulturze / sporcie?
* Przez kogo i w jaki sposdb sq wynajmo-
wane pokoje?
* Gdzie istniejg punkty informagi turystycz-
nej / biura informacyjne?
* Obecna struktura organizacyina ruchu tu-
rystycznego
* Przeglod materialdw reklamowych
* Glowny punkt cigzkosci marketingu regio-
nu, szczegdlnie w odniesieniu do Eurore-
gionu
* Jakie imprezy dla turystéw sq organizowe-
ne?
* Udziof w targach i gieldach turystycznych
* Organizacja wycieczek poznawczych / po-
drdzy prasowych
— Marketing wewnetrzny
* Igbrania oferentdw
* Wieczory informacyjne
* Srodki ksztalcenia ustawicznego / szkole-
nia
5. Gospodarka i rzemiosto
— Inaczace / charakterystyczne przedsigw-
Zigdia regionu
— Swiadectwa przeszlych galezi gospodarki
i dzictalnosci gospodarcze;
— Typowe produkty lokalne / migjscowi pro-
ducenci
— Rzadkie / typowe zaklady i ich poszcze-
gélne produkty
— Jakie specjalne projekty pilotazowe / ini-
cjatywy / przedsigwzigcia modelowe
istniejg w regionie - inicjatywy produkcyj:
ne i gospodarcze?
— Nowe formy aktywnosci (SKI ARENA itp.)
6. Formy / motywy podrézy i wypoczynku
— Tradycyjne miejsce urlopowe
— Wydieczka z migjsca spedzania urlopu /
migjsca zamieszkania
— Odwiedziny u krewnych lub znajomych
— Odwiedziny naimprezach kulturalnych, fu-
rystycznych, sportowych itp.
—Sport / wypoczynek / kultura ifp.
— Korzystne warunki pobytu (cena, standard,
atrakgie itp.)

7. Pochodzenie

— Krqj

* blizsza okolica

* zrdznicowanie na regiony

— Kraje sgsiednie

* Niemcy

* (zechy

* Polska

— Dalsze kraje
8. Stukiura wiekowa

— Dzieci

— Modziez

— Dorosli

— Seniorzy
9. Inne istofne dane
Na zlecenie Stowarzyszenia Gmin Polskich Euro-
regionu Nysa (strona polska ERN) Sudecka Agen-
cjo Promodji Turystyki wykonala opracowanie:

"Koncepcja rozwoju turystyki Euroregionu Nysa -
II'etap - inwentaryzacja i analiza stanu furystyki
na obszarze polskiej czesci ERN"

Material ten byt dla strony polskiej podstawg ano-
lizy stanu obecnego w turystyce.
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